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	DATOS DEL PROCESO

	Asunto:

Medio de control:

Demandante:

Demandado:

Radicación:

Cuantía:

Despacho judicial:

	1. Fecha de la demanda:

	2. Fecha de admisión de la demanda:

	3. Fecha de contestación de la demanda:

	4. Nombre del apoderado que contesta la demanda:

	5. Número y clase de excepciones interpuestas:

	6. Llamamiento en garantía a:

Fecha de notificación: 

Fecha de contestación:

Fecha de contestación de excepciones:

	7. Fotocopia de póliza:

	8. Reforma demanda SÍ (__) o NO (__):

	9. Fecha contestación reforma de demanda:

	10. Fecha audiencia inicial:

	11. Acuerdo conciliatorio SÍ (__) o NO (__):

	12. Pruebas del demandante:

	13. Pruebas del demandado:

	14. Fecha segunda audiencia:

	15. Pruebas recepcionadas por el demandante:

	16. Pruebas recepcionadas por el demandado:

	17. Fecha de alegatos de conclusión:

	18. Sentencia favorable SÍ (__) o NO (__):

	19. Fecha de apelación de sentencia:

	20. Audiencia de conciliación fallida SÍ (__) o NO (__):

	21. Sentencia de segunda instancia favorable SÍ (__) o NO (__):

	22. Cumplimiento de lineamientos del comité de conciliación y defensa judicial:


INSTRUCTIVO PARA DILIGENCIAR EL FORMATO 
"HOJA DE RUTA DEL PROCESO"

OBJETIVO: Llevar orden y planeación de las actuaciones realizadas dejando evidencia física.

ALCANCE: El personal de apoyo jurídico deberá utilizar este formato para registrar las actuaciones realizadas durante todo el proceso y poder planificar las siguientes a realizar.
Para el diligenciamiento correcto del formato tenga en cuenta lo siguiente:

DATOS DEL PROCESO
Asunto: Registrar el caso a tratar.

Medio de control: Registrar el tipo de acción incoada.

Demandante: Registrar el nombre del demandante.

Demandado: Registrar el nombre de la persona y/o entidad demandada.

Radicación: Registrar el número de proceso que otorga el juzgado.

Cuantía: Registrar el valor en pesos de la pretensión.

Despacho judicial: Registrar el número del juzgado de conocimiento.

1. Fecha de la demanda: Registrar el día, mes y año de la demanda.
2. Fecha de admisión de la demanda: Registrar el día, mes y año del auto que admite la demanda.
3. Fecha de contestación de la demanda: Registrar el día, mes y año de la radicación de la contestación de la demanda.
4. Nombre del apoderado que contesta la demanda: Registrar el nombre del apoyo jurídico que contesta la demanda.
5. Número y clase de excepciones interpuestas: Registrar las excepciones incoadas.
6. Llamamiento en garantía a: Registrar nombre de personas y entidades llamadas en garantía.
Fecha de notificación: Registrar el día, mes y año de la notificación de la demanda.
Fecha de contestación: Registrar el día, mes y año de la contestación de la demanda.
7. Fotocopia de póliza: Anexar al expediente la fotocopia de la póliza que presento junto con la contestación de la demanda. 
8. Reforma demanda SÍ (__) o NO (__): Marcar con una “X” si hubo o no reforma de demanda.
9. Fecha contestación reforma de demanda: Registrar el día, mes y año de la contestación de la reforma de la demanda.
10. Fecha audiencia inicial: Registrar el día, mes y año de la audiencia inicial.
11. Acuerdo conciliatorio SÍ (__) o NO (__): Marque con una “X” si hubo o no acuerdo conciliatorio en la audiencia inicial.
12. Pruebas del demandante: Relacionar las pruebas aducidas por el demandante.
13. Pruebas del demandado: Relacionar las pruebas aducidas por el demandado.
14. Fecha segunda audiencia: Registrar el día, mes y año de la segunda audiencia.
15. Pruebas recepcionadas por el demandante: Relacionar las pruebas que efectivamente fueron evacuadas por el demandante.
16. Pruebas recepcionadas por el demandado: Relacionar las pruebas que efectivamente fueron evacuadas por el demandado.
17. Fecha de alegatos de conclusión: Registrar el día, mes y año de audiencia en que se presentaron los alegatos de conclusión. 
18. Sentencia favorable SÍ (__) o NO (__): Marcar con una “X” si hubo o no sentencia favorable a la entidad.
19. Fecha de apelación de sentencia: Registrar el día, mes y año en que se  apeló la sentencia.
20. Audiencia de conciliación fallida SÍ (__) o NO (__): Marcar con una “X” si hubo o no conciliación previa a que se resuelva la apelación de la sentencia.
21. Sentencia de segunda instancia favorable SÍ (__) o NO (__): Marcar con una “X” si la sentencia de segunda instancia fue favorable o no a la entidad.
22. Cumplimiento de lineamientos del comité de conciliación y defensa judicial: Registrar si se cumplieron los lineamientos que desarrollo el comité de defensa judicial en el presente caso.
	CONTROL DE CAMBIOS

	Versión
	Descripción el Cambio
	Fecha de aprobación

	1
	Elaboración del documento
	29/06/2017

	2
	Modificación del documento: con el fin de obtener una mejora continua en el subproceso: “Defensa judicial”. Se realizaron los siguientes ajustes:

1. Actualización de la vigencia.

2. Ajustes estructurales 
	14/09/2021

	Nombre: Ángela María Cuellar Pineda.
Contratista Defensa judicial
Nombre: Juan Felipe Cabrera Peña.

Contratista área Garantía de la Calidad.
	Nombre: Irma Susana Bermúdez Acosta
Contratista área Garantía de la Calidad.
	Nombre: José Antonio Muñoz Paz
Cargo: Gerente.

	Elaboró
	Revisó
	Aprobó
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