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PROCEDIMIENTO TRANSVERSAL A LOS PROCESOS: Estratégicos, misionales y de

apoyo.

OBJETIVO PRINCIPAL: Garantizar y salvaguardar la informacion que se procesa diariamente
en los sistemas de informacion, de conformidad con la actividades realizadas por los
colaboradores de la ESE Carmen Emilia Ospina, ofreciendo la disponibilidad, correcto uso y

funcionamiento de los software.

ACTIVIDADES
CICLO
No. PHVA QUE SE HACE REGISTRO RESPONSABLE
Coordinar con los lideres de las
areas la codificacion del usuario
gue permita identificar cada Lider area
subprocesos y su funcionalidad.
P y Su Tun GC-S3-F1 o
1 P Para software institucional: Acta Subgerencia
e Se asigna usuario segun el /
perfil 'y la disponibilidad TIC
establecido por el area de
Talento Humano.
i . . renci
Solicitar al area TIC la creacién Sub_gg © c_|a
. Software Administrativa
2 H de los usuarios en el software | . . .
. institucional /
institucional. . .
Lider area
Crear wusuario y contrasefia
prov!s_lonal, la cual poglra_ser GCI-S1-F7
modificada por el usuario final, . - <
3 H . . . L Asignacion Area TIC
dicha informacidén sera invisible :
: usuario
para el profesional TIC que
realiza el registro.
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Brindar instrucciones a quien
corresponda sobre el manejo del | GCI-S1-F10
software e informar sobre la| Indicaciones
politica de seguridad y sobre
4 4 privacidad de la informacion, | seguridad .d,e Profesionales 4rea TIC
como prueba de ello se | lalnformacion
diligenciara vy firmara el formato /
para tal fin al igual que realizar la GC-S3-F1
capacitacion a quien Acta
corresponda.
El 4rea de talento humano y las
agremiaciones existentes, deben
enviar la reIaC|on_ ,de las Correo Talento Humano /
5 H personas que no contindian en la electrénico Agremiaciones
ESE CEO, para realizar los
ajustes en los sistemas de
informacioén.
Se realiza la verificacion en los
sistemas de informacion de los
. Software
6 \% usuarios que fueron reportados | . . . Area TIC
. institucional
por el area de talento humano y
las agremiaciones existentes.
Realizar las actualizaciones vy
7 A ajustes respectivos en el Software Profesional especializada
software institucional, de | institucional | area TIC
conformidad con la verificacion.

CONSIDERACIONES ESPECIALES

Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad

D LINEA AMIGA

8632828

(0304384 99 92

yigo

ESE Carmen Emilia Ospina




e

&
R PROCEDIMIENTO -4
CREACION DE USUARIO EN LOS n]
CARMEN ERA OSPINA SISTEMAS DE INFORMACION
PROCESO:
GESTION DEL CONDC'IMIENTO CODIGO: GCI-S1-P10 VIGENCIA: 30/11/2023 \'/ PAGINA 3 de 3
Y LA INNOVACION
CONTROL DE CAMBIOS
Versién Descripcion el Cambio Fecha de aprobacion
Elaboracion del documento: Se
elabora documento con el fin de
optimizar los procesos del area
dando cumplimiento a los =
; lineamientos de ley y asi mismo ORi0d/aes
lograr una mejora continua en el
subproceso “Sistemas
Informaticos”.
Modificacién del documento: Se
modifica el documento con el fin
de obtener una mejora continua
en el subproceso de “Sistemas
2 Info_rmatlcos, las moqhﬂgacnongs 30/11/2023
realizadas fueron las siguientes:
1. Actualizacion de la vigencia
2. Modificacion del contenido
del proceso
3. Generalidades
Nombre: artha Patricia
Plazas Zambrano.
Cargo: Coordinadora area
Sistemas de Informacion
Maftha Cecilia Chavarro
Ramirez
Apoyo  profesional area
Sistema formacion.
No uan  Felipe / se/ Antonio
Cabrera Pefa Nombre:/Milvia’Inés Pérez
Agremiado Asistir. Agremiada Asistir s :
Elaboré Revis6 ~—" Aprébé
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